
美和科技大學112學年度 下學期 教學計劃表

科目名稱
中文 餐旅概論2/2

英文 Introduction to Hospitality

學制 四年制學院國合專班 必選修 必修

開課 科系 餐旅管理系
餐飲與旅館

學分數 2.0 授課教師 陳郁婷

班別 四技餐國合一甲 全半學年 半

評分標準 期中成績百分比 20% 期末成績百分比 30% 平時成績百分比 50%

課程摘要 從基本餐旅概論立下基礎，進而讓學生了解台灣觀光產業發展及現況。並且讓學生了解餐旅業相關
工作流程及服務。激發培養學生對餐旅產業之興趣。 

課程大綱

1.旅館業的發展
2.旅館業類別及客房的種類
3.旅管組織及從業人員之職掌
4.旅館業之經營概念
5.旅行業的發展
6.旅行業類別及旅行社的種類
7.旅行社的組織及從業人員之職掌
8.旅行社之經營概念
 

教學活動 分組報告 

評分說明 期中成績百分比：20%
期末成績百分比：30%
平時成績百分比：50%

參考用書

是否全程
使用外語

否

主要授課
語言

國語

次要授課
語言

英語

第一次
上課日期

2024/02/21

教學方式 講授,小組討論,口頭及書面報告

評量方式 書面及口頭報告

SDGs 5.性別平權,8.良好工作和經濟成長,16.公平、正義與和平

核心能力 表達能力,思辨與創新能力,就業能力

是否為遠距
課程

否

教學內容
涵蓋範圍

性別平等,職場安全

備註



Syllabus, Spring Semester2023MeiHo University

Course Chinese 餐旅概論2/2 English Introduction to Hospitality

Program 四年制學院國合專班 required/
elective

必修

Class Department 餐旅管理系餐飲與旅館
服務國際學生產學合作
專班

Credits 2.0 Instructors 陳郁婷

Class Name 四技餐國合一甲 Period 半

Grading 
Standard

Midterm 
Percent

20% Finals 
Percent

30% Peacetime 
Percent

50%

Course 
Abstract

From basic food and beverage base to lay the foundation, so that students understand the 
development of tourism industry in Taiwan and the status quo. And to enable students to understand 
the food and beverage industry-related workflow and services. Arouse students' interest in the 
hospitality industry.

Course 
Outline To enable students to understand the tourism industry, stimulate students' interest in the hospitality 

industry.
Course Outline 1. Hotel industry development
2. Hotel categories and room types
3 travel management organizations and employees in charge
4. Hotel industry management concept
5. Travel industry development
6. Types of travel industry and types of travel agencies
7. Travel agency organization and employees in charge
8. Travel management concept

Class 
Activities

Group report

Grading 
Instruction

期中成績百分比：20%
期末成績百分比：30%
平時成績百分比：50%

References

是否全程
使用外語

否

主要授課
語言

國語

次要授課
語言

英語

第一次
上課日期

2024/02/21

教學方式 講授,小組討論,口頭及書面報告

評量方式 書面及口頭報告

SDGs 4.優質教育,5.性別平權

核心能力 思辨與創新能力,就業能力

是否為遠距
課程

否

教學內容
涵蓋範圍

性別平等,職場安全,品德教育,人權教育

Remark



美和科技大學112學年度 下學期 教學進度表

課程名稱 餐旅概論2/2 科系
餐旅管理系餐飲與旅館服
務國際學生產學合作專班 每週授 2.0 授課 00011228陳郁婷

班別 四技餐國合一甲
課時數 教師

週次 起訖日期 預定進度

章 節 教學內容 教學內容

01 2024/02/19~
2024/02/25

旅館業的發展 小老師遴選

02 2024/02/26~
2024/03/03

旅館業類別及客房的種類

03 2024/03/04~
2024/03/10

 旅館組織及從業人員之職掌

04 2024/03/11~
2024/03/17

旅館業之經營概念

05 2024/03/18~
2024/03/24

國際旅館業發展與探討

06 2024/03/25~
2024/03/31

國際旅館業發展與探討

07 2024/04/01~
2024/04/07

 其中分組報告

08 2024/04/08~
2024/04/14

 其中分組報告

09 2024/04/15~
2024/04/21

 其中分組報告

10 2024/04/22~
2024/04/28

旅館客房部工作特性

11 2024/04/29~
2024/05/05

 旅館房務部工作特性

12 2024/05/06~
2024/05/12

旅行業發展、台灣民宿發展與特
性

13 2024/05/13~
2024/05/19

旅行業發展、台灣民宿發展與特
性

14 2024/05/20~
2024/05/26

旅行業之經營概念

15 2024/05/27~
2024/06/02

旅行業之經營概念

16 2024/06/03~
2024/06/09

旅行業之經營概念

17 2024/06/10~
2024/06/16 期末報告

18 2024/06/17~
2024/06/23 期末報告



Course Procedures, Spring Semester2023MeiHo University

Course 餐旅概論2/2 Department

餐旅管理系餐飲與旅
館服務國際學生產學
合作專班 Hours 2.0 Instructor 00011228陳郁婷

Class Name
四技餐國合一甲

Week Date Progress

Chapter Section Content Activities
01 2024/02/19~

2024/02/25
Hotel industry development teacher assistant

02 2024/02/26~
2024/03/03

Hotel categories and room types

03 2024/03/04~
2024/03/10

Hotel organizations and employees in 
charge

04 2024/03/11~
2024/03/17

Hotel industry business concept

05 2024/03/18~
2024/03/24

International hotel industry 
development and discussion

06 2024/03/25~
2024/03/31

International hotel industry 
development and discussion

07 2024/04/01~
2024/04/07

Interim Group Report

08 2024/04/08~
2024/04/14

Interim Group Report

09 2024/04/15~
2024/04/21

Interim Group Report

10 2024/04/22~
2024/04/28

Hotel room Ministry of work 
characteristics
Reception desk

11 2024/04/29~
2024/05/05

Hotel room department work 
characteristics
Public area cleaning

12 2024/05/06~
2024/05/12

Development of Travel Industry, 
Development and Characteristics of 
Taiwan Bed and Breakfast

13 2024/05/13~
2024/05/19

Development of Travel Industry, 
Development and Characteristics of 
Taiwan Bed and Breakfast

14 2024/05/20~
2024/05/26

Travel business concept

15 2024/05/27~
2024/06/02

Travel business concept

16 2024/06/03~
2024/06/09

Travel business concept

17 2024/06/10~
2024/06/16

Final report

18 2024/06/17~
2024/06/23

Final report
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